Albert Berner Deutschland GmbH

Pressemappe zur
IAA Nutzfahrzeuge 2008

Halle 22, Stand A 06

Vom 23. September bis 2. Oktober 2008 prasentiert die
Albert Berner Deutschland GmbH, Kiinzelsau, den Fach-
besuchern der IAA Nutzfahrzeuge in Hannover die The-
menschwerpunkte vorschriftsmaBige Ladungssicherung,

Fahrzeugelektrik und vieles mehr.

Im Mittelpunkt stehen dieses Jahr die Themen Anwen-
dungssicherheit, Serviceleistungen und Prozessoptimie-
rung — nicht nur im C-Teile-Bereich. Zudem stellt Berner
das Werkzeugmanagement mit Scannerlésung vor, das
individuell auf die Anforderungen der Kunden abge-
stimmt werden kann, sowie die Kostenstellenverwaltung

bei Online-Bestellungen und vieles mehr.

Uberzeugen Sie sich selbst auf dem Berner Messestand
in Halle 22, Stand A 06. Die Berner Fachberater stellen
interessierten Besuchern und Kunden die aktuellen
Branchentrends, Produkte und Problemldser vor. Ein

Besuch lohnt sich!
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Die Messeschwerpunkte im Einzelnen:

1. VorschriftsmaBige Ladungssicherung - ein Gebot

fur alle, die am StraBenverkehr teilnehmen

2. Berner - Kompetenz in Fahrzeugelektrik

3. Umfangreiche Serviceleistungen - wichtiger

denn je

4. Berner Werkzeugmanagement - einfach,

ubersichtlich und tagesaktuell

5. Truck Clean Concept (TCC) - Fahrzeugreinigung

mit System
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Ein Gebot fir alle, die am StraBBenverkehr

teilnehmen

VorschriftsmaBige Ladungssicherung

Ladungssicherung im StraBenverkehr ist durch eine
Vielzahl von Gesetzen, Verordnungen, Richtlinien und
technischen Regelwerken geregelt:

» Strafgesetzbuch (StGB)

« StraBenverkehrszulassungsordnung (STVZO)

+ StraBenverkehrsordnung (StVO)

» StraBen-Verkehres-Gesetz (StVG)
Alle Beteiligten, vom Produzent Uber den Verlader,
Frachtfiihrer bis hin zur internen und externen Uberwa-
chung, tragen Verantwortung bei der Ladungssicherung.
Durch eine fachgerechte Sicherung der Ladung werden
Schaden an der Ladung, Standzeiten der LKWs sowie
teure Bergungskosten verhindert. Dafir muss geeigne-

tes Ladungssicherungsmaterial zur Verfiigung stehen.

Berner hat verschiedene Produkte zur Sicherung von
Ladegut im Produktsortiment. Hierzu zahlen Klemm-

schloss-Gurte, einteilige Ratschen-Zurrgurte sowie
zweiteilige Ratschen-Zurrgurte mit Doppelspitzhaken,
Karabinerhaken oder Klauenhaken zum Diagonalzurren

und Niederzurren.

Eine groBe Auswahl, bei der man leicht den Uberblick
verlieren kénnte, doch Berner vertreibt nicht nur La-
dungssicherung, sondern bietet auch eine fachmanni-
sche, umfassende Beratung rund um die professionelle

und vorschriftsmaBige Sicherung der Ladung.
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Zudem hat Berner Ratschen-Zurrgurte mit Zugratsche
im Programm. Diese haben beispeisweise den Vorteil
der héheren Ubersetzung und verfiigen ber die Funkti-
onsweise ,ziehen statt dricken". Der besonders stabile

NUTZFAHRZEUGE:
Ratschengriff halt vielem stand und mit der Zug-Ratsche FUR ALLE UNTERWEGS

ist mehr als der doppelte Vorspann-Wert im Vergleich zu )) IAA

62. IAA Nutzfahrzeuge

Druckratschen mdglich. Somit werden weniger Zurrgurte

zur Sicherung der Ladung bendtigt. Albert Berner Deutschland GmbH

BernerstraBe 4
. . D-74653 Kiinzelsau
Ebenso zum Berner Produktsortiment Ladungssicherung
www.berner.de
gehoren:
Kontakt:
+ Hebegurte und Rundschlingen zum Heben und Si-  Saskia Pihaly
T +49 (0) 7940 121-371
F +49 (0) 7940 121-11371
saskia.pihaly@berner.de

chern von Gitern und Werkzeug

e Aluminium-Klemmbalken und Zwischenwandver-
schliisse zum Sichern der Ware auf der Ladeflache
bzw. mit der Bordwand, die Lange ist individuell

und bequem einstellbar

+ Kantenschutzwinkel und Unterlagen zum Schutz

des Gurtes und der Ladung vor Beschadigungen

+ Anti-Rutschmatten, die individuell zugeschnitten
und beliebig wieder verwendet werden kdnnen.
Die gleithemmende Wirkung reduziert die erfor-
derliche zuldssige Zugkraft und somit auch die er-

forderlichen Zurrmittel.

e Zurrspannketten zum Sichern schwerster Lasten
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Albert Berner Deutschland GmbH

Kompetenz in Fahrzeugelektrik

Im Bereich Kfz-Elektrik ist es wichtig, einen Lieferanten
zu haben, der Uber umfassendes Fachwissen verfligt
und ein breites Produktsortiment anbietet. Die Albert
Berner Deutschland GmbH aus Klnzelsau ist stark in
Sachen Kfz-Elektrik, von Rundum-Leuchten Uber Wen-
delleitungen bis hin zur innovativen L6sung im Leitungs-

reparaturbereich und in der Verbindertechnik.

Nun hat Berner eine neue Produktpalette an Rundum-
kennleuchten im Liefersortiment. Von topline lUber pre-

miumline bis hin zu einer Xenon-Doppelblitz-
Kennleuchte findet man hier ein Produktsortiment fur
Experten. Immer die richtige Verbindung zwischen Zug-
fahrzeug und Auflieger kann mit den neuen Berner

Wendelleit-Stecker und -Steckdosen hergestellt werden.

Kleine Teile - groBe Kosteneinsparung: mit Létverbin-
dern kénnen beispielsweise Kabelbruchstellen in einem
Arbeitsgang repariert werden, ohne dass das Kabel aus-
getauscht werden muss. Das Spart Zeit und natirlich
auch Geld. AuBerdem hat Berner auch die passenden
Werkzeuge im Sortiment, wie zum Beispiel die Verbin-
derzange Typ 701. Aufgrund der auswechselbaren Mat-
rizen bendtigt man nur ein Werkzeug und kann die
Matrizen, je nach Bedarf, separat bestellen und kinder-

leicht wechseln.

Fazit: Mit der Berner Fahrzeugelektrik kdnnen die Be-

triebe nicht nur Zeit, sondern auch viel Geld einsparen!
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Albert Berner Deutschland GmbH

Umfangreiche Serviceleistungen -

wichtiger denn je

Um Kunden langfristig an sich zu binden, missen Liefe-
ranten immer mehr bieten. Sie mussen Experte und
Partner ihrer Kunden sein und diese so unterstitzen,
dass die Kunden ungehindert ihrem Kerngeschaft nach-
gehen kdénnen. Langwierige Beschaffungsprozesse und
unnoétiger Zeitaufwand flr Disposition und Nachbestel-
lung hindern die Kunden nur an ihrem Tagesgeschaft

und binden wertvolle Ressourcen.

Berner C-Teile-Management

Effektives Arbeiten setzt voraus, dass alle bendtigten
Arbeitsmaterialien standig vorratig sind. Um dies zu
gewadhrleisten ist ein erheblicher Aufwand notwendig.
Beginnend bei der Lieferantensuche Uber die Ermittlung
der Bestellmenge, Qualitatskontrolle, Lagerverwaltung
bis hin zur Rechnungsabwicklung. Das alles kostet viel
Zeit und somit auch Geld. Dabei ist es nebensachlich, ob
das zu beschaffende Material ein Kernelement des End-
produkts darstellt oder zu den vordergriindig weniger
beachteten Kleinteilen mit geringem Warenwert, bei-
spielsweise Schrauben oder Hilfs- und Schmierstoffen,
gehort. Oftmals fehlt nur ein Kleinteil, dem kaum Beach-
tung geschenkt wird und dessen Warenwert im Cent-
Bereich liegt. Doch wenn das benétigte Teil fehlt, muss
die Arbeit unterbrochen werden und dann wird es richtig
teuer. Um so einen ,worst case" auszuschlieBen, gibt es

das Berner Kleinteile-Management.
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Was macht ein gutes C-Teile-Management aus?

Der Kunde darf in seiner taglichen Arbeit nicht einge-
schrankt sein - alle erforderlichen Teile mussen in der
bendtigten Menge vorratig sein. Damit dies alles funkti-
oniert, sind fir Berner viele Prozesse im Hintergrund

notwendig:

Berner ermittelt gemeinsam mit den Kunden die optima-
le Bestellmenge und den idealen Bestellzeitpunkt und
bestliickt das Lager der Kunden mit den bendétigten
Kleinteilen. Somit ist immer alles vorratig, Uberbestande
werden ausgeschlossen. Zudem werden Kosten redu-
ziert und der Aufwand minimiert, da Berner sein Wissen
und seine langjahrige Erfahrung zur Verfligung stellt und

den kompletten Service Ubernimmt.

Die Analyse der Verbrauche des Kunden mittels Control-
linginstrumenten gehért ebenfalls zum Service. Berner
Kunden haben zudem auch die Mdglichkeit, den Be-
schaffungsprozess ihren internen Abldaufen anzupassen.
So kénnten Kunden beispielsweise ihre eigene Kosten-
stellen-Struktur in den Bestellprozess bei Berner einbin-

den und haben dadurch volle Kostenkontrolle.

Berner hilft den Kunden sogar, Transparenz in ihrem
Bedarf zu schaffen und gezielte Nach- und Ersatzbestel-
lungen durchzufiihren, denn Berner sieht sich nicht nur
als Lieferant, sondern als Partner, der den gesamten

Beschaffungsprozess begleitet.
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Noch mehr Service von Berner

Berner geht sogar einen Schritt weiter: das Unterneh-
men ist nicht nur ein Experte nach dem aktuellen Stand,
sondern entwickeln mit Leidenschaft weitere neue Mdg-
lichkeiten, um die Kunden in ihrem Arbeitsablauf zu

unterstitzen.

Neben dem Managen von Kleinteilen flr die Kunden,
auch C-Teile-Management genannt, hat Berner ein Tool
geschaffen, mit dem die Verbrauche einfach, tbersicht-
lich und tagesaktuell web-basierend abgerufen werden
kénnen. Damit haben die Kunden ihre Verbrauche auf
einen Blick — bis hin zu einer genauen Zuordnung der
Bestellkosten auf Monteurebene. Zudem ermdoglicht
Berner eine genaue Bestandsubersicht sowie die Nach-
bestellung per Online-Katalog, Service-Telefon und -Fax,
Email oder Uber die deutschlandweit 700 Berner AuB3en-
dienstmitarbeiter, die taglich Uber 12.000 Kundenkon-
takte pflegen und als Experten aus Leidenschaft im

Dienste ihrer Kunden unterwegs sind.

Uber den Onlineshop ist Berner fiir die Kunden 24 Stun-
den taglich erreichbar. Zudem bietet Berner seinen Kun-
den absolute Transparenz in allen Transaktionen des
Onlineshops, schnelle Suchfunktionen und die hierarchi-
sche Budgetverwaltung fir die unterschiedlichsten Kos-
tenstellen. Berner Kunden haben dadurch nicht nur die
Mdglichkeit, ihren Beschaffungsprozess schnell und ef-
fektiv abzuwickeln, sondern auch zu Gberwachen und zu
controllen. Dazu bereitet Berner die Daten auf und lie-

fert sie gebrauchsfertig an die Kunden.
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Berner optimiert nicht nur den Bestellprozess der

Kunden, sondern bietet auch Sicherheit.

Sicherheitsdatenblatter kénnen fir den Bedarfsfall je-

derzeit aktuell online auf www.berner.de heruntergela-

den werden. Ebenso den Hautschutzplan nach dem
aktuellen Stand der Vorschriften. Dazu Anwendungs-
Ubersichten, Lieferantenbescheinigungen und Gefahr-
stofflisten.  Schulungen zu  erklarungsbedirftigen
Produkten und Sortimenten gehoéren ebenfalls zu den

Berner Serviceleistungen.

Zudem passt sich Berner den aktuellen Gegebenheiten
am Markt an, entwickelt neue Produkte und L&ésungen
und bietet Schulungen zum richtigen Umgang mit den
neuen Verfahren bzw. Produkten an. Neue Anforderun-
gen, die an die Werkstatten gestellt werden, erkennt

Berner im Vorfeld und zeigt Losungen auf.

Verantwortung im Bereich Chemie/ Umwelt

Der verantwortliche Umgang mit dem umweltsensiblen
Bereich Werkstattchemie ist fur Berner ebenfalls selbst-
verstandlich. Dazu gehdért die Abstimmung der verschie-
denen Produkte untereinander, die Auswirkungen auf die
Abscheidevertraglichkeit im Koaleszenzabscheider. Bio-
logische Abbaufahigkeit ist ebenso ein wichtiges Thema
wie das standige Neu- und Weiterentwickeln von Pro-

dukten, auch aus umweltvertraglicher Sicht.
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Die Herstellerkompetenz, (ber die Berner im Bereich
Chemie verfligt, ermdglicht dies. In der Forschung und
Entwicklung im Berner Kompetenzzentrum Chemie fin-
det die Umwelt bei der Entwicklung neuer Produkte
Berlcksichtigung. Neue Wirkstoffkombinationen ermég-

lichen einen effektiveren Umgang mit Hilfsstoffen.
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Einfach, Ubersichtlich und tagesaktuell

Berner Werkzeugmanagement

Um Werkzeugkosten zielgerichtet bis auf die Monteur-
ebene zu analysieren und dadurch nachhaltig zu senken,
gibt es ein Tool von Berner. Damit erreichen die Werk-
statten und Transportunternehmen schnell und einfach
Transparenz in ihren Werkzeugbedarf sowie Uber ihren
Bestand. Gezielte Nach- und Ersatzbeschaffungen sind
ebenfalls mdglich - mit dem Berner Werkzeugmanage-

ment. Einfach, Ubersichtlich und tagesaktuell.

Damit haben die Kunden ihre Werkzeugverbrauche auf
einen Blick - bis hin zu einer genauen Zuordnung der
Bestellkosten auf Monteurebene. Das Berner Werk-
zeugmanagement ermoglicht zudem eine genaue Be-
standslbersicht und eine einheitliche Ausstattung der
Arbeitsplatze. Eine tagesaktuelle Inventur ist mdoglich
und der Werkzeugbeschaffungsprozess wird durch das

Berner Werkzeugmanagement vereinfacht.

Nachbestellungen kénnen direkt und ganz bequem Uber
den Berner Onlineshop getatigt werden. Durch die An-
gabe der Bestellgriinde auf Positionsebene kénnen die
Verbrauche bis auf Mitarbeiterebene analysiert und die
Auswertungen zum Kostencontrolling jederzeit aktuell

online abgerufen werden.
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Wie funktioniert das Berner Werkzeug-

management?

Gemeinsam mit den Entscheidungstragern der Werkstatt
erstellt der Berner Mitarbeiter ein Werkzeuggrundsorti-
ment. Zudem erfolgt eine Bestandsaufhnahme des Ist-
Zustandes. FlUr jeden Mechaniker wird der Ist- und der
Soll-Zustand abgeglichen und das Grundsortiment - falls
notwendig - aufgeflllt. Danach Ubernimmt jeder Me-
Ubergabeprotokoll seinen neuen Ist-

chaniker per

Bestand.

Bei Nachbestellungen wird nun je Position der Beschaf-
fungsgrund (Ersatz- oder Neubeschaffung) sowie der
Monteur angegeben, fir welchen das Werkzeug bestellt
wird. Somit sind die Kosten schnell und einfach zuor-
denbar und Auswertungen (Kostencontrolling) sind selb-

standig tagesaktuell online abrufbar.
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Reinigung mit System

Fahrzeugreinigung mit dem Berner Truck
Clean Concept (TCC)

Berner bietet mit dem ,Truck Clean Concept" ein kom-
plettes, aufeinander abgestimmtes System zur Reini-
gung, Lagerung, Verarbeitung und Entsorgung an.
Vorteile der Berner-Fahrzeugpflege sind der hohe Quali-
tatsstandard und die sparsame Dosierung, da die Berner
Reinigungs-Chemie hoch konzentriert ist und eine nied-
rige Dosierung genlgt. Das spart zusatzlich Lagerkapa-
zitat. Zudem ist die Berner Reinigungs-Chemie
umweltschonend und biologisch abbaubar. Abwdsser
kdnnen Uber den dreistufigen Koaleszenzabschneider in

die Abwasserkanalisation geleitet werden.

Kraftvolle Reiniger - flir jeden Einsatzbereich gibt es
von Berner den richtigen Reiniger wie zum Beispiel den
Active Waschhallen- und Fliesenreiniger, der problemlos
Kalk- und Olverschmutzungen entfernt oder den Werk-
statt- und Betriebsreiniger zur grundlichen Reinigung
von Bodden, Anlagen und Maschinen. Dieser Reiniger
tiberzeugt durch eine hervorragende Ol-, Fett- und
Schmutzlésekraft. Weitere Reiniger im Berner Programm
sind der Active Motor- und Teilereiniger zur grindlichen
Reinigung von Motoren, Motorraum und Aggregaten und
der Active Planen-Reiniger zur mihelosen Reinigung von
LKW-Planen.
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Zudem hat Berner ein Autoshampoo und viele weitere
Produkte zur schnellen und grindlichen Reinigung von

Fahrzeugen im Produktsortiment.

Durch die regelmaBige Eigeniberwachung von
Leichtflissigkeits-Abscheideanlagen kdénnen Werkstatten
zusatzliche Kosten sparen. Mdéglich ist das mit dem

Messkoffer zur Abwasserpriifung.

Zudem hat Berner Verarbeitungswerkzeuge wie Do-
sierer flr Kanister, Pumpspriher, Schaumkanonen,
Waschbirsten, Messmittel und vieles mehr im Sorti-

ment.

Far alle alkalischen Medien gibt es ein Edelstahlspriih-
gerat mit 24 Liter Fassungsvermdgen und 7 bar Be-
triebsdruck im Programm. Dieses Gerat ist unabhangig
vom Druckluftsystem einsetzbar und verfligt Gber ein
Uberdruckventil. Im Lieferumfang ist zudem eine

zweiteilige Sprihlanze enthalten.

Mit dem Teilewaschgerat 7178 hat Berner ein mobiles
Waschgerat fur die schnelle Reinigung im Produktsorti-
ment. Dieses Teilewaschgerat ist direkt am Fahrzeug

anwendbar.

Um das Lager stets Ubersichtlich angeordnet zu halten,
bietet Berner Seitenanbauteile und Kanisterregale
an - die praktische und platzsparende Ldésung fur Werk-

statten.
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Kurzbeschreibung Berner

Die Berner Unternehmensgruppe ist einer der europa-
weit fuhrenden Direktvertreiber im Kleinteile-Geschaft
fur die professionelle Anwendung im Bau- und Kfz-
Handwerk und in der Industrie. Mit rund 8.000 Mitarbei-
tern wurde im Geschaftsjahr 2006/2007 ein Umsatz von

780 Millionen Euro erwirtschaftet.

Der hohe Qualitdtsstandard und das breite Sortiment
machen die Berner Unternehmensgruppe international
erfolgreich. Die Angebotspalette umfasst 25.000 Artikel
aus den Bereichen Bohr-, Diamant- und Dubeltechnik,
chemische Produkte, Direktmontagesysteme, DIN- und
Normteile, Kfz-Elektrik, Montage- und Isoliersysteme filr
Heizung, Elektro und Sanitar, Ordnungs- und Bevorra-
tungssysteme, Werkzeuge, Werkstattausriistungen so-

wie Mess- und Priftechnik.

Die Albert Berner Deutschland GmbH, mit Sitz in Kin-
zelsau, ist die deutsche Vertriebsgesellschaft. Im direk-
ten Kontakt beraten Uber 700 Fachberater Kunden und
Interessenten. Im Innendienst sorgen rund 450 Mitar-
beiter flr eine schnelle Abwicklung und eine hohe Lie-
ferbereitschaft von 98 Prozent. Ein ausgereiftes
Logistiksystem gewahrleistet, dass nahezu alle Artikel
jederzeit verfigbar und innerhalb 24 bis maximal 48

Stunden beim Kunden sind.
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Produktvorfiihrungen, Seminare, Schulungen und Events
fir Kunden und Mitarbeiter runden das Bild der Rund-
um-Betreuung ab. Die Bestellannahme per Fax, Telefon,
Uber das Internet, per Onlineshop sowie ein Baustellen-
und Werkstatt-Lieferservice erleichtern die schnelle und

bequeme Bedarfsdeckung.

Zudem bietet Berner den Handwerkern einen Komplett-
service im Kleinteilebereich, das sogenannte C-Teile-
Management, an. Dadurch entfallt fir die Handwerker
das lastige Sortieren, Bestellen und Nachbestiicken der
Kleinteile wie zum Beispiel Schrauben, Klammern, Dibel
und Steckverbinder. Berner ermittelt gemeinsam mit
den Kunden die optimale Bestellmenge sowie den Be-
stellzeitpunkt und bestlckt das Lager des Kunden mit
den benétigten Kleinteilen. Dadurch ergibt sich flr die
Handwerker enormes Einsparungspotential: der Auf-

wand wird minimiert und die Kosten werden reduziert.
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Albert Berner Deutschland GmbH
BernerstraBe 4

D-74653 Kilinzelsau
www.berner.de

Kontakt:

Saskia Pihaly

T +49 (0) 7940 121-371

F +49 (0) 7940 121-11371
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